O 12144 Rheinhessen

Zertifikat

Hans-Dieter Freiherr von Reitzenstein
geboren am 10.07.1972

hat in der Zeit vom 16. September 2025 bis zum 2. Dezember 2025 das, in Kooperation mit
der Agile Heroes GmbH durchgefiihrte Praxistraining mit IHK-Zertifikat

Manager fiir KI-Transformation und
Toolintegration (IHK)

besucht und die erworbenen Kompetenzen in einer lehrgangsbegleitenden, anwendungs-
bezogenen Projektarbeit mit Prasentation erfolgreich belegt.

Das Praxistraining umfasste 280 Unterrichtseinheiten Theorie mit den umseitig genannten
Inhalten.

in Kooperation mit

AGILE
HEROES

Mainz, 2. Dezember 2025
Industrie- und Handelskammer fiir Rheinhessen

/AW

Geschaftsfiihrung




Manager/-in fiir KI-Transformation und Toolintegration (IHK)

Praxistraining mit IHK-Zertifikat in Kooperation mit Agile Heroes GmbH

Lehrgangsinhalte

Grundlagen

o KI-Grundbegriffe

s Umgang mit Toals und Plattformen

Projektmanagement: Ki-Frameworks

o Verstdndnis flir Ki-Projekte und Projektzyklen

»  Strukturiertes Vorgehen in KI-Projekten mit Scrum, Data Driven Scrum & CRISP-ML(Q)
o Rollen, Artefakte und Verantwartlichkeiten im Kl-Kontext

® Grenzen und Erfolgsfaktoren agiler KI-Projekte

Kl-Tocls und Praxisanwendung

o Einsatz fithrender KI-Toals aus diversen Einsatzbereichen
*  Analyse van Stirken, Schwichen und Einsatzszenarien

¢ Prompt-Engineering

Kl-Agents und Automatisierungen

Grundlagen der Automatisierung mit Kl

Aufbau von Agenten und Workflows

Nutzung von Schnittstellen

Datenintegration und Prozessautomatisierung
Prozessframeworks flr das Training und den Betrieb eigener KI-Modelle
Bewertung von Effizienz und Skalierbarkeit

Kil-Change und Transformation

Grundlagen des Change Managements im Kl-Kontext
Kommunikationsstrategien

Akzeptanz, Motivation und Umgang mit Widerstanden
Leitplanken fiir KI-Einfiihrungen im Unternehmen
Etablierung einer Lern- und Transformationskultur
Governance: Ethik, Recht und Verantwortung

¢ Datenschutz und Urheberrecht, Haftung

s Regulatorische Anforderungen

o Ethische Prinzipien verantwortungsvoller KI-Nutzung
e Governance-Strukturen und Compliance-Richtlinien
KI-Strategie im Unternehmen

o Entwickiung einer unternehmensweiten Kl-Strategie
Identifikation und Priorisierung von Use Cases
Datenstrategie und Kompetenzaufbau
Organisationsmodelle fir Ki-gestltzte Wertschépfung
Roadmap-Entwicklung fiir nachhaltige Implementierung

Ausarbeitung und Présentation eines anwendungsorientierten Praxisfalls

Das IHK-Zertifikat erhalten Teilnehmer, welche einen erfolgreichen Leistungsnachweis Gber die im Lehrgang
erworbenen Kompetenzen erbracht haben.

{HK-Praxistrainings dienen der berufsbegleitenden Anpassungsfortbildung und zeichnen sich durch Praxisni-
he und Anwendungsorientierung aus. Die Lehrgangsmethodik, die Dazentenqualifikationen, die Lehrgangs-
durchfithrung sowie die Evaluation entsprechen den bundeseinheitlichen Qualitatsstandards der Industrie-
und Handelskammern. Stand: 12/2025



